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Pordenone, 30 settembre 2011

Ai Signori Avvocati

di Pordenone

Oggetto: Corso per Avvocati difensori nella Conciliazione

II Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Pordenone, preso atto della soddisfazione espressa dai

partecipanti al Corso per Assistenti delle Parti in sede di conciliazione e preso atto delle richieste avanzate

da diversi Colleghi, ha deciso di organizzare un nuovo corso che si svolgerà nei giorni del 24 novembre e

del 1 dicembre p.v. del quale si allega il programma.

Tale iniziativa è subordinata al raggiungimento di n. 50 partecipanti che versino la quota a

copertura delle spese indicativamente di € 181,50.

Resta inteso che in caso di mancato raggiungimento di tale numero di partecipanti, ove gli Iscritti

intendano ugualmente che il corso si svolga, la quota verrà aumentata ad € 205,70 se il numero degli

Iscritti sarà inferiore a 40 e superiore a 35.

Nel caso in cui non venga raggiunto nemmeno il numero di 35 Iscritti, il corso non verrà tenuto.

Le iscrizioni dovranno pervenire al Consiglio dell'Ordine degli Avvocati entro il 18 ottobre p.v. (via

e-mail all'indirizzo ordineavvocatipn@ordineavvocatipn.191.it o a mezzo fax al n. 0434/240715)

onde permettere l'organizzazione del corso (nel caso di raggiungimento del numero di Iscritti richiesto).

Con i migliori saluti.
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ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO & R.C.

CORSO DI FORMAZIONE PER GLI AVVOCATI DELLE PARTI
NELLA MEDIAZIONE CIVILE E COMMERCIALE

La mediazione delle controversie civili e commerciali è argomento oggi più che mai sotto
l'attenzione di tutti. Il legislatore italiano e l'Unione Europea hanno riconosciuto un'importanza
rilevante a questo strumento di composizione alternativa delle controversie negli ultimi anni,
come si evince dalle numerose normative emanate in materia.

La Direttiva europea 2008/52/CE da un lato, e la riforma del diritto societario, con una
dettagliata previsione in materia, dall'altro, sono gli esempi più significativi.
Con l'approvazione del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, di attuazione dell'articolo 60
della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia di mediazione finalizzata alla mediazione delle
controversie civili e commerciali, e dei DM 180/10 e DM 145/11 è stato dato ancora un rilievo
maggiore all'istituto prevedendone una disciplina più organica.

Il presente corso si propone di fornire agli avvocati che si trovano nella necessità di assistere i
propri clienti nel percorso della nuova procedura, gli strumenti necessari per svolgere il proprio
incarico con la dovuta competenza e professionalità.

Durante il corso sarà analizzata la normativa relativa all'istituto della mediazione, le regole
deontologiche di cui la nuova procedura richiede l'osservanza, e saranno illustrate le tecniche
di negoziazione utili per assistere i clienti nella procedura di mediazione.

Particolare importanza sarà riservata alla modalità di preparazione, insieme al proprio
assistito, alla dinamica della procedura di mediazione, la predisposizione dell'istanza di avvio
e di adesione, la trattazione delle diverse fasi della procedura, lo svolgimento degli incontri
congiunti e separati e la predisposizione dell'accordo.

La parte pratica del corso riguarderà l'analisi delle modalità di negoziazione e le strategie da
utilizzare nella trattazione dei casi per raggiungere una composizione razionale della
vertenza.

Obiettivi:
Gli obiettivi del corso sono i seguenti:

• Fornire all'avvocato le nozioni di base sulla procedura e le strategie fondamentali da
utilizzare in mediazione e per accedere al servizio;

• Conoscere le fonti che hanno regolato l'istituto e la modalità di redazione delle clausole
da inserire nei contratti

• Acquisire le conoscenze necessarie per assistere in maniera efficace il cliente nelle
procedure di mediazione

II corso di formazione consentirà ai partecipanti:

- Acquisire le conoscenze teoriche e pratiche riguardanti il ruolo dei professionisti che

Associazione Equilibrio & R.C.
Via Curie! 3/C (40134) Bologna Tei 051 615 46 98 E-mail: ass.equilibriocatin.it

www.ass-equilibrio.it



ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO & R.C.

assistono le parti nella mediazione.
-Identificare gli atteggiamenti di fronte al conflitto manifestati dalle parti durante le trattative.
- Conoscere le caratteristiche proprie di una procedura di mediazione
-Imparare a identificare gli interessi sottostanti delle parti nelle controversie per poter offrire
una procedura negoziale strutturata.

Impegno orario: 12 ore
II corso è strutturato in due moduli didattici della durata di 6 ore ciascuno.

Contenuti programmatici

Primo modulo (6 ore)
La procedura di mediazione ai sensi del d.lgs.28/2010, del DM 180/10 e del DM 145/11

La legislazione relativa alla procedura di mediazione e ad essa collegata (4 ore)
La Direttiva Europea 2008/52/CE e la Risoluzione del Parlamento Europeo del 13

settembre 2011 sull'attuazione della direttiva sulla mediazione negli Stati membri
- La mediazione di diritto comune e quella prevista dal D. Lgs.28/10
- 11 DM 180/10 e DM 145/11
- Il Registro degli organismi di conciliazione
- Le diverse tipologie di mediazione previste dal D. Lgs. 28/10: mediazione volontaria;

mediazione obbligatoria: ex contratto (art.5 comma 5). Le clausole da inserire; ex lege
(art.5 comma 1); mediazione delegata (art.5 comma 2).

- L'obbligo di informativa a carico dell'avvocato: termine, contenuti e forma.
- La scelta dell'Organismo e presentazione della domanda di mediazione.
- Differenze fondamentali tra la domanda di avvio di una procedura di mediazione e l'atto

introduttivo in sede giudiziale o arbitrale
Effetti sostanziali della domanda
Le clausole di conciliazione

- La conclusione della procedura di mediazione.
- La mancata partecipazione
- L'eventuale proposta del mediatore e le sue possibili conseguenze
- Il contenuto e l'efficacia dell'accordo di conciliazione.
- Omologazione del verbale di conciliazione.

Le regole deontologiche da osservare nella procedura di mediazione, nonché in preparazione
ed in conseguenza di essa (2 ore)
- Il rapporto con il cliente: dal dovere di informazione al dovere di fedeltà, lealtà e correttezza;
- Il dovere di riservatezza nella procedura di mediazione ed il dovere di segretezza e
riservatezza dell'ari 9 codice deontologico;
- Le strategie negoziali ed il dovere di verità e di difesa
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- L'imparzialità e la terzietà del mediatore

Secondo modulo (6 ore)
La procedura di mediazione. Aspetti pratici e tecniche II ruolo degli avvocati che
assistono le parti

- Rassegna dei fondamenti della trattativa distributiva/competitiva e della loro
applicazione alla mediazione

- Il modello facilitativo di mediazione: rassegna e pratica di ogni fase della procedura
- Le fasi del procedimento di mediazione
- La sessione congiunta iniziale: il discorso introduttivo del mediatore, la posizione

delle parti.
- Le sessioni private. Individuazione degli interessi delle parti e criteri oggettivi. La

migliore e la peggiore alternativa all'accordo negoziato delle parti (MAAN e PAAN);
come superare le situazioni di impasse.

- La chiusura della procedura conciliativa: dalle opzioni all'accordo.
- Come superare gli ostacoli emotivi, percettivi ed emotivi tipici delle negoziazioni dirette.
- Compiti, responsabilità e caratteristiche del mediatore

La preparazione del cliente prima di partecipare alla procedura di mediazione. Aspetti
fondamentali.
Il ruolo degli avvocati che assistono le parti durante e dopo la mediazione.

- Modalità di svolgimento di una procedura conciliativa
- La co-mediazione
- La mediazione multiparte
- Differenze e somiglianze tra la mediazione e la procedura partecipativa

L'Associazione Equilibrio si riserva la facoltà di modificare per esigenze didattiche
l'ordine dei moduli.

Durante il corso non è ammessa la registrazione audio né la registrazione video
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