Palazzo di Giuslizia
Piozzale Giusiiniano, 7
3IN73 Pordenone

REGOLAMENTO SPORTELLO ANTIVIOLENZA
Art. 1 OGGETTO E SCOPO

1. Il Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Pordenone, in uno con il Comitato Pari Opportunita
presso |'Ordine medesimo, ha ritenuto, in adempimento agli impegni assunti con la sottoscrizione
del “Protocollo d'intesa per la promozione dj strategie condivise finalizzate alla prevenzione ed al
contrasto del fenomeno della violenza nei confronti delle donne”’, cui aderisce unitamenie a
Prefettura di Pordenone, Tribunale di Pordenone, Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 Friuli
Occidentale, Questura ed altri, di istituire lo Sportello Antiviolenza.

Lo sportello, pur nascendo in questo specifico contesto, & dedicato alla tutela non solo delle
donne, ma di tutti i soggetti deboli e vulnerabili della nostra societa quali minori, disabili, anziani,
extracomunitari, analfabeti, ecc., che subiscano viclenza in qualsiasi forma (di genere,
discriminatoria, fisica, psicologica, economica, ecc.).

2. Lo Sportello offre un servizio gratuito di consulenza, di orientamento legale, di “primo soccorso
giuridico”, in collaborazione ed ™ in rete” con gli altri soggetti ed operatori (forze dell’'ordine,
servizi sociali, azienda sanitaria, ecc.), finalizzato ad orientare la vittima e renderla consapevole
dei percorsi possibili, dei diritti della persona e degli strumenti disponibili per la sua tutela.

3.- L'informazione fornita avra carattere specifico nelle seguenti materie:
- diritto civile, con particolare riferimento al diritto di famiglia
-diritto penale.

Art. 2 DIVIETI E LIMITI DELL'ATTIVITA' DI SPORTELLO

1.- E' vietato fornire pareri scriti e informazioni su giudizi pendenti. L'attivita svolta non
costituira, in ogni caso, parere professionale.

ART. 3 ACCESSO AL SERVIZIO

1.- Potranno accedere allo Sportello, autonomamente o su segnalazione di Enti/ Servizi, i cittadini
italiani, comunitari ed extracomunitari, con residenza/dimora/domicilio nella circoscrizione del
Tribunale di Pordenone. '

2.- I cittadini stranieri per accedere al servizio dovranno avere una buona conoscenza della
fingua italiana o essere accompagnati da persona che faccia loro da interprete.

3.- Gli utenti potranno utilizzare il servizio fornito dallo Sportello una sola volta per la stessa
questione ¢ | medesimi fatti

4.- |'accesso allo sportello e gratuito.
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ART. 4 ATTIVITA

1.- L'attivita deflo Sportello si terra presso i locali del Consiglio deli'Ordine, e precisamente nella
stanza posta al piano terra del Tribunale cittadino, c.d. Laboratorio Informatico, nei giorni e negli
orari stabiliti con delibera dal Consiglio.

2.~ In ogni caso verra garantita la presenza di due Avvocati per due giorni al mese

3.- Le modalita di prestazione del servizio di Sportello, gii orari di apertura verranno resi noti al

pubblico attraverso il sito istituzionale internet dell'Ordine e/o altri idonei avvisi affissi nei locali
deil’'Ordine stesso e del Tribunale.
4.- Non sara trattenuta alcun documentazione esibita dall‘utente.

ART. 5 PROFESSIONISTI ISCRITTI

1.-Potranno prestare il servizio presso lo Sportello tutti gli iscritti all'Albo degli Avvocati di
Pordenone che:

a) siano iscritti all’Albo da almeno 3 anni

b) non abblano riportato sanzioni disciplinari superiori all'avvertimento negii ultimi tre anni

C) siano in regola con it pagamento del contributo annuale di iscrizione all'Albo

d) siano in regola con I'assolvimento dell’'obbligo formativo

e) abbiano esperienza in materia di diritto di famiglia e diritto penale.

2.- Il COA tiene un elenco, aggiornato annualmente, degli Avvocati disponibili a rendere il
servizio di Sportello.

3.- La domanda di iscrizione all'elenco — corredata della dichiarazione di accettazione del
presente regolamento - dovra essere presentata entro il 30 settembre di ogni anno,

4.- 1 professionisti iscritti avranno I'obbligo di partecipare ad almeno un incontro comune a
semestre, finalizzato allo scambio delle esperienze e alla segnalazione di eventuali problematiche
operative riscontrate nellattivita di servizio.

ART. 6 GRATUITA DELLO SVOLGIMENTO DELL'INCARICO

1.- La prestazione del servizio allo Sportello & gratuita.

2.- E' vietato all'Avvocato ricevere da parte del beneficiario del servizio o da terzi denaro o altro
tipo di compenso per I'attivita prestata.

3.- La prestazione del servizio comportera per 'Avvocato il riconoscimento di crediti formativi
hell'area deontologica che verranno riconosciuti dalla Commissione Formazione del COA

ART. 7 DIVIETI ED INCOMPATIBILITA

1.- Al'Avvocato che presti servizio allo Sportelio & fatto divieto di:

a) Iindicare il nominativo di Avvocati che possano assumere lincarico professionale relativo alla
questione per cui sono fornite informazioni e orientamento.

b) assumere incarichi professionali dal beneficiario dei servizi resi.

2.- Il divieto di cui al punto 1.- si estende anche:

a) ai colleghi associati e/o soci dello studio dell’Avvocato che ha prestato il servizio; b) ai colleghi
che esercitino la propria attivita negh stessi locali dello studio dellAvvocato che ha prestato il
servizio; c) al coniuge e ai parenti sino al II grado dell’Avvocato che ha prestato il servizio,




ART. 8 SCHEDA DI VALUTAZIONE UNICA

1. Prima dell'inizio del colloquio, la vittima di violenza che sia donna, dovra compilare, con
I'ausilio dei professionisti, la Scheda di valutazione unica ( all. 1), in adempimento delle direttive
di cui al Protocollo d'intesa per /a promozione di strategie condivise finalizzate alla prevenzione ed
al contrasto del fenomeno della violenza nei confronti delfe donne. 11 documento sara del tutto
anonimo venendo attribuito ad ogni utente un codice alfanumerico.

7 /ART. 9 VIOLAZIONI DEL REGOLAMENTO

1.- Il Consiglio vigila sulla corretta applicazione e sul rispetto del presente Regolamento.

2.- Fatta salva la valutazione sotto il profilo deontologico e disciplinare delle condotte poste in
essere in violazione del presente regolamento, comportera 'esclusione dall’elenco degli Avvocati
di Sportelio:

a) la mancata presenza da parte dell’Avvocato, nel turno di riferimento, senza giustificato motivo
e preventiva richiesta di sostituzione;

b) il rifiuto o l'omissione ingiustificati di prestare I'attivita di Sportello alla persona che accede al
servizio;

¢) il venir meno dei requisiti di iscrizione nell’elenco

d) la violazione degli obblighi e divieti di cui agli artt. 2 e 7 del presente Regolamento .

ART. 10 ENTRATA IN VIGORE

Il presente Regolamento entra in vigore dalla data di pubblicazione nel sito dell’'Ordine deg!i
Avvocati di Pordenone.

Allegati:
1} fac simile scheda

Avv. Rosanna Rovere
Presidente dell'Ordine degli Avvocati di Pordenone

" Aw. Esmeralda di Risio
. President mitato Pari Opportunita

PUBBLICATO NEL SITO DELL'ORDINE DEGLI AVVOCATI DI PORDENONE
IN DATA 10 NOY, 2016
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